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Postna st Kraj

BORIS NOVAK JASMINA SOVIC

Ime in primek mentorja/-ice Ime in priimek novozaposlenega

VODJA PRODAJE ISCED 5 PRODAJNIK ISCED 5
Delovno mesto mentorja Izobrazba Delovno mesto novozaposlenega Izobrazba
Obdobje porocanja od 6.10.2014  (prvi dan zaposlitve novozaposlene osebe) do 5.4.2015  (konec izvajanja mentorstva)

Katera dela in naloge mentoriranec samostojno opravlja po izvedenem mentorstvu?

Samostojno analizira trg, ureja bazo strank, posodablja in oblikuje spletno stran podjetja, oblikuje spletne prodajne akcije,
samostojno komunicira s strankami in iSCe nove, v sodelovanju z drugimi oddelki pripravlja letni marketinski nacrt, pripravlja
tekstovno in slikovno reklamno gradivo, pospesuje prodajo.

Katere metode dela (metode in tehnike u€enja, prenasanja znanja in izkuSenj) ste uporabili pri izvajanju mentorstva?

INFORMIRANJE: mentoriranca seznanim z delovanjem ter organizacijo dela ter nalogami, ki jih bo ta s ¢asoma samostojno
opravljal.

PREBIRANJE LITERATURE: mentorirancu damo razli¢no literaturo (kataloge, prospekte), ki jih mora osvojiti.

OPAZOVANJE DELA: mentoriranec me opazuje pri mojih vsakodnevnih opravilih, me spremlja na sestanke, poslusa telefonske
pogovore.

DEMONSTRACIJA: mentorirancu pokazem, kako deluje spletna stran podjetja, pristop komunikacije s strankami, razli¢ne strategije
prodaje.

MOTIVACIJA: mentoriranca motiviram s pohvalo, nagrado, da se ¢im bolj kreativno in delovno izkaze.

PRAKTICNO DELO: mentoriranec postopoma zaéne s praktiénimi aktivnostmi.

TIMSKO DELO: mentoriranec sodeluje s sodelavci iz drugih oddelkov in sodeluje pri oblikovanju marketinske strategije podjetja.
OCENA DELA: delo mentoriranca dnevno nadzorujem in mu dajem povratne informacije ter ga usmerjam.

MENTORSKI SESTANEK: z mentorirancem na rednem mese¢nem sestanku skupaj pregledava uresni¢evanje zastavljenega
programa, napredek mentoriranca, mentoriranec na sestanek pride s vprasanji, del sestanka nameniva coachingu.

COACHING: s coaching vprasanji spodbujam ucenje mantoriranca.

Katere sposobnosti oziroma vescine vezane na delovni proces je mentoriranec razvijal?

Komunikacijske spretnosti, ves¢ine pisnega izrazanja, ves$¢ina ucinkovitega organiziranja svojega dela, sistemati¢nost in
natancnost pri delu, hitrost pri reSevanju nalog, sposobnost reSevanja praktic¢nih problemov, vescine rokovanja z razliénimi
racunalniskimi programi, vzdrzljivost v stresnih situacijah, sprejemanje odgovornosti in sprejemanja posledic, sposobnost
raz€lenjevanja.

V primeru, da gre za vecje podjetje / organizacijo, v kateri enoti, oddelku se je mentorstvo izvajalo? Katere enote, oddelke podjetja /
organizacije je mentoriranec $e spoznal v prvi polovici leta?

Mentoriranec je poleg oddelka za prodajo in marketing spoznal $e oddelek za proizvodnjo, oddelek za nabavo surovin in pol
izdelkov, finan€no sluzbo. Spoznal je glavne dobavitelje in kupce podjetja.

Program»Mentorstvo za miade« delno financira Evropska unija, in sicer iz Evropskega socialnega sklada. Program se izvaja v okviru
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Ali se izvedli vse predvidene naloge po programu mentorskega dela? Ce je va$ odgovor NE, pojasnite.

DA, izvedli smo vse predvidene naloge.

Evidenca izvedenih ur mentorstva po mesecih

5112014

Obdobje 1. mesecaod  6.10.2014 do

Naloge
Seznanitev z organizacijo in delovanjem podijetja ter sodelavci.
Spoznavanje glavnih dobaviteljev ter kupcev podjetja, analiza trga, analiza kupcev, ureditev baze strank.

Sodelovanje pri oblikovanju spletne strani

| Skupaj

512.2014

Obdobje 2. meseca od 6.11.2014 ~ do

Naloge

Timsko snorvanje nove marketinske podobe podietja, preoblikovanje logotipa podjetja.

Osvezitev spletne strani, dologitev novih aktualnih izdelkov ter oblikovanje spletnih pfodajnih akcij.

Skupaj

5.1.2015

Obdobje 3. meseca od 6.12.2014 do

Naloge

Grafi¢no oblikovanje (spletne strani)

Komuniciranje s potencialnimi strankami (preko druzbenih obrezij)

Obdobje 4. meseca od 6.1.2015 do 522015

Naloge
Prisostvovanje na prodajnih sestankih skupaj z mentorjem.
Obisk strank z mentorjem in komunicifanje s strankami po telefonu.
Komuniciranje s strankami po e-posti.

Priprava letnega marketin§kega nadrta.

Skupaj

Program»Mentorstvo za mlade« delno financira Evropska unija, in sicer iz Evropskega socialnega sklada. Program se izvaja v okviru
Operativnega programa razvoja ¢loveskih virov za obdobje 2007-2013, 1. razvojne prioritete »Spodbujanje podjetnistva in
prilagodijivosti, 1.2 prednostne usmeritve »Usposabljanje in izobrazevanje za konkurenénost in zaposljivost«.

Skupaj

s
- Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIIO DELNO FINANCIRA EVROISKA UNIA

Stevilo ur izvajanja
mentorstva

5,00
15,00
1000 |
30,00

Stevilo ur izvajanja
mentorstva

15,00
15,00
30,00

Stevilo ur izvajanja
mentorstva

15,00
15,00
30,00

Stevilo ur izvajanja
mentorstva

10,00
5,00
5,00

10,00 |

30,00
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Obdobje 5. mesecaod  6.22015  do 532015
- Nal - S ' Stevilo ur izvajanja)
i mentorstva |
Snovanje radijske reklamne kampanije. 20,00 |
Oblikovanje mesecnega prodajnega kataloga. | 10,00
Skupaj 30,00

Obdobje 6. mesecaod 632015 do 54.2015
R o | Stevilo ur izvajanja)

9 mentorstva

Priprava nove grafiéne podobe podjetja. 10,00 |
Pospesevanje prodaje. ! 20,00
Skupaj | 30,00
Skupno $tevilo ur mentorstva 180

Datum in kraj:  6.3.2015, Ljubljana Podpis mentorja:
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