
MANAGEMENT IDEJ

Mag. Primož Zupan, Manager idej, s.p., info@manager-idej.si

Laško, 25. maj 2017, 5. konferenca o razvoju kadrov



Uvod: Zakaj?

Ideje – od začetka do konca
Odmor 10.00-10.15

Vaje

Kosilo 11.45 – 13.00

Vaje

AGENDA
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Koliko je v vas inovacijskega entuziasta?

Izberite eno trditev, ki za vas najbolj drži:

1. Redno dajem predloge in se vključim v vsak inovativni projekt.
2. Če nek inovativni projekt zahteva moje kompetence, se brez oklevanja 

pridružim.
3. Pri inoviranju sem raje previden/na. Raje počakam na uspešne rezultate 

inoviranja in se kasneje vključim.
4. Ne razumem, zakaj bi se splačalo inovirati. To premalo poznam.
5. Inoviranje je izguba časa – ne prinese nič drugega, 

kot neuspele eksperimente.



Koliko je v vas inovacijskega entuziasta?

Profili:

1. Inovacijski entuziasti

2. Zavzeti

3. Opazovalci

4. Nezavedni

5. Inovacijski skeptik



Cilji delavnice

• Temeljne sestavine menedžmenta idej
• Prepoznati stopnjo zrelosti inovacijske kulture

• Kje začeti z uvajanjem kontinuiranega sistema za zbiranje idej
• Pasti inoviranja

• Kako oceniti idejo

• Kako ohraniti nadzor nad razvojem idej
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Fokus

• Zrelost inovativne kulture v analiziranih organizacijah

• Potreba po vpeljavi idejnika

• Vloga in zadolžitve idejnika



Fokus

• 1156 odgovorjenih spletnih vprašalnikov podjetij iz EU 

• 15 podjetij od tega 20% tujih

• 146 idea managerjev 

(12 intervjujev)



Ključne ugotovitve

• Nepoznana vloga idejnika 54%
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Ključne ugotovitve

• Nepoznana vloga idejnika

• Inovator = izumitelj

• Idejnik = motivator

• Nizke ocene uspešnosti inoviranja 
(1,88 – 2,96, 

1=nezadostno, 5= odlično) 80%



Nizke ocene uspešnosti inoviranja

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Razvoj novega produkta.

Generiranje novih idej.

Vstop produktov na trg.

Spodbujanje zaposlenih k inoviranju.

Razvoj prototipov.

Dodeljevanje virov (finančnih, …

3,1

3,0

3,0

2,8

2,6

2,6

N=769



Ključne ugotovitve

• Nepoznana vloga idejnika

• Inovator = izumitelj

• Idejnik = motivator

• Nizke ocene uspešnosti inoviranja 
• Organizacije z idejnikom boljše ocene

(3,26 – 3,99) 20%



Ključne ugotovitve

• Ideja  sodelavec  nadrejeni

• Nepoznavanje in neuporaba tehnik za razvoj idej



Uporaba tehnik in metod za razvoj idej

Q32

PodvprašaŶja Veljavni Št. eŶot Povprečje Std. Odklon

nikoli redko pogosto Skupaj

566 149 68 783

72% 19% 9% 100%

601 127 55 783

77% 16% 7% 100%

680 92 11 783

87% 12% 1% 100%

107 191 485 783

14% 24% 62% 100%

647 116 20 783

83% 15% 3% 100%

655 104 24 783

84% 13% 3% 100%

405 250 128 783

52% 32% 16% 100%

608 148 27 783

78% 19% 3% 100%

641 127 15 783

82% 16% 2% 100%

293 204 284 781

38% 26% 36% 100%

636 123 23 782

81% 16% 3% 100%

Q32k LateralŶo razŵišljaŶje po de BoŶu. 782 1156 1,2 0,48

Q32j Ne uporabljaŵo ŶikakršŶih ŵetod. 781 1156 2 0,86

Q32i 12 dejavnikov inoviranja. 783 1156 1,2 0,45

Q32h 6 klobukov razŵišljaŶja po de BoŶu. 783 1156 1,3 0,51

Q32g Tehniko asociacij. 783 1156 1,6 0,75

Q32f TehŶiko ŵagičŶe ideje. 783 1156 1,2 0,47

Q32e Metodo 20 ključev. 783 1156 1,2 0,46

Q32d MožgaŶsko viharjeŶje oz. braiŶstorŵiŶg. 783 1156 2,5 0,72

Q32c TRIZ 783 1156 1,1 0,39

Q32b Scrum metodo. 783 1156 1,3 0,59

Kako pogosto pri razvoju idej uporabljate sledeče ŵetode iŶ  tehŶike?
Odgovori

Q32a Vitko oz. Lean Startup metodo. 783 1156 1,4 0,64



SAMOINICIATIVNOST ZAPOSLENIH

1 2 3 4 5

... sestavite projektni tim za razvoj vaše ideje?

... uspešno razvijete vašo idejo od začetka…

... uporabite poti oz. sistem za razvoj idej…

... pridobite podporo za razvoj vaše ideje s…

... sodelujete pri razvoju ideje nekoga…

... razvijate vaše nove zamisli znotraj vaše…

... razmišljate o novih produktih oz.…

... razmišljate o novih oz. drugačnih oblikah…

1,7

1,8

1,9

2,2

2,4

2,7

3,1

3,6

Kako pogosto sami...(povprečje)

LESTVICA:

1 – nikoli

2 – nekajkrat letno

3 – nekajkrat mesečno
4 – nekajkrat tedensko

5 – vsak dan



Ključne ugotovitve

• Podpora vodstva in lastnikov

• srednji ali vrhnji management nivo

• Idejniki po naključju, ♀&♂

• Ni enotne prakse razvoja idej

• Razlikovanje z menedžerjem inovacij



Ključne ugotovitve

• Idejnik krepi inovacijske entuziaste v podjetju

• org. enota, sredstva, proces, podpora vodstva

• Ustrezno sporoči (ne)izbor idej

• Preveri „nerelevantne“ ideje



PREGLED ORGANIZACIJ

Ključne ugotovitve



1.Faza IDEJIRANJE

Veriga vrednosti inoviranja – 1. faza

1- sploh ne drži, 5-popolnoma drži



1.Faza IDEJIRANJE

Veriga vrednosti inoviranja – 1. faza



Veriga vrednosti inoviranja – 2. faza

1- sploh ne drži, 5-popolnoma drži



Veriga vrednosti inoviranja – 2. faza



Veriga vrednosti inoviranja – 3. faza

1- sploh ne drži, 5-popolnoma drži



Veriga vrednosti inoviranja – 3. faza





146x



1.460x
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Ali inovativnost v podjetju lahko izboljša 
poslovne rezultate?



Veliko podjetij se ujame v past!



Pasti inoviranja



Kako jih premagamo? Z razvojem idej!



• Vsaka ideja šteje!

• Vsak jo lahko ima/da!

• Napačnih idej ni!
So pa napačno vodene!

• Ideja = produkt, storitev ali proces

O idejah
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Najboljša ideja

Najboljši prototip

Najboljši produkt

Mostovi inoviranja



Prave stvari

Lean
Canvas



...za prave ljudi (persona)



Vaja – 5 min, v parih, zapišite vsak svojo persono



KAJ SMO SE NAUČILI?

41
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Najboljša ideja

Najboljši prototip

Najboljši produkt

Potrditev potreb
na trgu

Potrditev poslovnega 
modela

Mostovi inoviranja



Prave stvari - na pravi način

The Scrum Framework

24 hours

2-4 weeks

Potentially 
Shippable 
Product

Increment

Product Backlog Sprint Backlog



Katere ideje bodo preživele?
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Katere ideje bodo preživele?
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RAZVOJ U/X
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Empatija

Definiraj

Testiraj
Razvij 
idejo

Prototip





CDI – Customer Discovery Intervjuji

• Vedno odprta vprašanja

• Najmanj 40 uporabnikov

• Pozorno spremljajte govorico telesa

• Bodite spoštljivi

• Ne zaidite iz teme!



Vaja – CDI, 5 min

• Postavite se v pare

• Raziskujte probleme plačevanja z gotovino

• Vprašanja: 
• Kako to počnete danes? Na katerih mestih?
• Kaj vas pri tem moti?

• Kako bi bilo po vaše idealno?
• Poznate še koga s podobnim problemom?

• Zabeležite si odgovore v skupini



KAJ SMO SE NAUČILI?
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PRAVO ZAPOREDJE?
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Pravo zaporedje?





Vaja - Jerry Smith Vaja - Jerry Smith 





• Skupine po 6 – pripravite 1 idejo:

• Kaj boste naredili s 32 MIO FUNTI?

• Moderirana vaja, pisanje odgovorov 
na liste v tišini!

• POST-IT-i so parkirišča za ideje

JERRY SMITH:

















KAJ SMO SE NAUČILI?
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KANBAN TABLA

SEZNAM V DELU V PREGLEDU ZAKLJUČENO



Kako deluje?
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• Vizualizacija delovnih nalog

• Omejitev max. št. nalog v delu (WIP – Work in Progress)

• Fokus na toku / pretočnosti

• Nenehne izboljšave



prednosti
KANBAN
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• Fleksibilnost

• Kontinuirana dostava zaključenih nalog

• Povečana produktivnost

• Izboljšano sodelovanje

• Manj izgubljenega časa





NASLEDNJI KORAKI
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• Vpeljava idejnika in procesa razvoja idej v vsakodnevno delo

• Vaje 

• Čez 1 mesec preverim uspešnost



Primeri razvoja idej v praksi



Kako?



3 potrebni pogoji

1. Vpetost
2. Organizacijska 

enota
3. Metoda dela

Copyright  2016 Halcom d.d. All rights reserved



1. Vpetost

Prodaja
Image

Projekti
Inovativnost

Produkcija
Thought leader

Produkti
Subject Matter



2. Organizacijska enota

Halcom 
Studio:
↑  idej

↑  inovatorjev 
↑  prototipov

Management 
3.0, Agile, 

Scrum, Lean

Naj Ideja 


Naj Prototip 


Naj Produkt

4 stebri –
HalE, HalS, 
HalR, HalP



Prostor za inoviranje
HalPresenter

Copyright  2016 Halcom d.d. All rights reserved 43



HalStudent



Halcom Start-up Challenge
HalEnterpreneur

Copyright  2016 Halcom d.d. All rights reserved 49



Qi Gong and Yoga
Building creative minds

Copyright  2016 Halcom d.d. All rights reserved 52
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